
OGÓLNE WARUNKI HANDLOWE 
ALDA Poland sp. z o.o. 

§ 1 
Postanowienia ogólne 

1. Niniejsze Ogólne warunki transakcji handlowych, sprzedaży i dostawy (zwanymi dalej OWH) będą stosowane 
do wszystkich umów sprzedaży, dostaw i świadczenia usług przez ALDA POLAND SP. Z O.O. z siedzibą w 
Ząbkowicach Śląskich (57-200 Ząbkowice Śląskie, ul. Melioracyjna 6, Polska) wpisaną do rejestru przedsiębiorców 
Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000889071 dokonanego przez Sąd Rejonowy dla Wrocławia-
Fabrycznej we Wrocławiu IX Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, kapitał zakładowy 396.000,00 
zł opłacony w całości. Posiadającą numer NIP 8871820615, REGON 388417877 i BDO 000080375  (zwaną dalej 
„ALDA Poland”), z kontrahentami będącymi przedsiębiorcami (zwanymi dalej „Kupującym” lub „Kupującymi”), 
których przedmiotem są towary lub usługi objęte przedmiotem działalności ALDA Poland (zwane dalej 
„produktami”), za wyjątkiem umów zawieranych z konsumentami. W przypadku osób fizycznych spełniających 
przesłanki stosowania art. 3855 K. c. postanowienia dokumentu niniejszego znajdują zastosowanie w najszerszym 
zakresie dopuszczalnym prawem. OWH znajdują zastosowanie zarówno do umów zawieranych z Kupującymi 
będącymi podmiotami krajowymi jak i zagranicznymi. 

2. Niniejsze OWH będą miały zastosowanie do wszelkich zamówień, umów i zasad współpracy pomiędzy 
Kupującym, a ALDA Poland niezależnie od tego, czy do zawarcia umowy dojdzie w formie ustnej, telefonicznie, w 
formie dokumentowej, o której mowa w art. 772 K. c. (w tym za pośrednictwem zlecenia złożonego pocztą 
elektroniczną, zwana dalej zamiennie także „formą dokumentową”), na piśmie i obowiązują obie strony. 

3. Niniejsze OWH publikowane są na stronie internetowej http://www.alda.company co jest równoznaczne z ich 
udostępnieniem Kupującemu i ich akceptacją przed zawarciem umowy sprzedaży lub złożenia zamówienia. W 
przypadku Kupującego, który co najmniej raz już zaakceptował OWH i złożył zamówienie, każde kolejne 
zamówienie powoduje zastąpienie brzmienia dotychczasowych OWH wersją obowiązującą (opublikowaną pod 
adresem wskazanym powyżej) w chwili składania zamówienia lub w chwili potwierdzania zamówienia 
zmienionego zgodnie z § 3 ust. 4 poniżej. 

4. Niezależnie od powyższego, jeżeli Kupujący pozostaje w stałych stosunkach handlowych z ALDA Poland, 
przyjęcie przez Kupującego OWH przy pierwszym zamówieniu uważa się za ich akceptację dla wszystkich 
pozostałych zamówień i umów sprzedaży, aż do czasu zmiany ich treści lub odwołania ich stosowania. 

5. Jakiekolwiek warunki handlowe pochodzące od Kupującego i różne od niniejszych OWH, nie będą miały 
zastosowania chyba, że ALDA Poland wyrazi na to zgodę w formie pisemnej pod rygorem nieważności. 

6. W przypadku różnicy między jakimkolwiek przepisem niniejszych OWH, a jakimkolwiek postanowieniem 
indywidualnej umowy zawartej pomiędzy Kupującym i ALDA Poland, stosuje się postanowienia umowy.  

7. Nieważność lub niewykonalność jakiegokolwiek z postanowień niniejszych OWH pozostaje bez wpływu na 
ważność lub wykonalność pozostałych postanowień OWH. 

8. Informacje zamieszczone na stronie internetowej ALDA Poland, w katalogach, broszurach, ulotkach, reklamach 
i innych publikacjach - nie stanowią oferty handlowej w rozumieniu przepisów Kodeksu Cywilnego nawet, jeśli 
opatrzone zostały ceną. 

9. Publikacje dotyczące produktów oferowanych przez ALDA Poland mają charakter wyłącznie informacyjny, 
natomiast wzorce i próbki wystawiane przez ALDA Poland mają charakter poglądowy i wystawienniczy. 
Szczegółowe dane techniczne podawane w publikacjach mogą w każdym czasie ulec zmianie z uwagi na zmiany 
zachodzące w branży. 

10. Wszystkie informacje techniczne dotyczące towarów wynikające z katalogów, prospektów i innych 
materiałów reklamowych przedstawianych przez ALDA Poland, są danymi orientacyjnymi i obowiązują tylko w 
takim zakresie, w jakim zostaną zaakceptowane przez obie strony. Kupujący jest zobowiązany znać parametry 
techniczne zamawianego towaru. Sprzedawca zobowiązany jest dostarczyć towar zgodnie z zamówieniem 
Kupującego i nie odpowiada za jego dalsze zastosowanie.  



§ 2 
Oświadczenia i wymagane dokumenty 

1. Kupujący oświadcza, iż wszelką działalność prowadzi przestrzegając właściwego prawa znajdującego 
zastosowanie do jego działalności. Kupujący jest zobowiązany prowadzić działalność gospodarczą we własnym 
imieniu, na własny rachunek i ryzyko. 

2. Kupujący oświadcza, że na dzień złożenia Zamówienia, aktualne pozostają następujące oświadczenia: 
Kupujący: 

a. jest czynnym podatnikiem VAT, 
b. nie posiada żadnych zaległości podatkowych, ani też nie zalega z dostarczeniem odpowiednich zeznań  

podatkowych do właściwych urzędów, 
c. nie jest stroną postępowania upadłościowego, restrukturyzacyjnego ani likwidacyjnego lub innego  

postępowanie, które wedle przepisów kraju siedziby Kupującego, zmierza do rozwiązania Kupującego, a 
stan finansowy jego przedsiębiorstwa nie budzi obaw dotyczących możliwości prawidłowego wykonania 
niniejszej Umowy lub oświadczeń w niej zawartych; 

d. nie podjął żadnych działań faktycznych ani formalno-prawnych, jak też nie zostało przeciwko niemu  

wszczęte ani nie zagraża mu (zgodnie z jego najlepszą wiedzą) postępowanie mające na celu likwidację, 
rozwiązanie przedsiębiorstwa lub ogłoszenie upadłości, ustanowienie zarządu przymusowego, lub 
zawarcie układu (ani o charakterze dobrowolnym ani w ramach układu z wierzycielami, ani na innych 
zasadach). 

3. Jeśli którekolwiek z powyższych oświadczeń nie jest prawdziwe, lub nie jest aktualne na dzień składania 
Zamówienia – Kupujący zobowiązany jest o tym poinformować i złożyć prawdziwe oświadczenie dołączone do 
Zamówienia, z zachowaniem formy właściwej dla samego zamówienia pod rygorem nieważności. W tym 
przypadku ALDA Poland jest uprawnione do odmowy realizacji Zamówienia. 

4. Przy składaniu pierwszego zamówienia lub przed zawarciem Umowy, w zależności od tego, który z tych 
momentów nastąpi wcześniej, Kupujący zobowiązany jest do udostępnienia ALDA Poland co najmniej: 

a. dokumentów potwierdzających status prawny przedsiębiorcy oraz podstawowe dane rejestrowe – w  
przypadku Kupującego mającego siedzibę poza Rzecząpospolitą Polską. 

b. potwierdzające nadanie numeru Numer Identyfikacji Podatkowej, a w przypadku przedsiębiorców  
zarejestrowanych w Polsce - również REGON, o ile te dane nie zostały wskazane w dokumentach 
potwierdzających status prawny przedsiębiorcy, 

c. potwierdzające zarejestrowanie podatnika VAT, potwierdzenie czynnego podatnika – na żądanie ALDA  
Poland, 

d. oświadczenie o tym czy Towar eksportowany lub objęty wewnątrzwspólnotową dostawą towarów przez  
ALDA Poland do Kupującego będzie/nie będzie wprowadzany do obrotu przez Kupującego na terenie 
kraju rejestracji siedziby ALDA Poland, wymagane ze względu na prawidłowe rozliczenie transakcji 
sprzedaży – na żądanie ALDA Poland, 

e. Sprawozdania finansowe lub inne dokumenty potwierdzające sytuację finansową Kupującego wedle  
wyboru ALDA Poland - na żądanie ALDA Poland. 

5. Kupujący jest zobowiązany dostarczyć aktualne dokumenty wymienione w ust. 4, na każde żądanie ALDA 
Poland również w trakcie trwania współpracy handlowej. 

6. Kupujący będący osobą fizyczną prowadzącą działalność gospodarczą, ma również obowiązek podania adresu 
zamieszkania oraz numeru PESEL, jeśli został mu nadany lub inny numer identyfikacyjny właściwy dla osoby 
Kupującego. 

7. ALDA Poland ma prawo żądania w każdym czasie przedłożenia dodatkowych dokumentów, w szczególności 
wskazujących na wiarygodność Kupującego, potwierdzających zawarcie umów ubezpieczenia lub istotnych dla 
zakresu odpowiedzialności Kupującego. 

8. W przypadku zawierania Umowy przez przedstawiciela lub pełnomocnika Kupującego, osoba umocowana 
zobowiązana jest potwierdzić swoją tożsamość wobec ALDA Poland oraz przedstawić dokument potwierdzający 
umocowanie (w szczególności pełnomocnictwo, prokurę, wydruk informacji odpowiadający informacji z KRS). 



9. W przypadku nieudostępnienia dokumentów wskazanych powyżej lub nieudzielenia informacji żądanych przez 
ALDA Poland, ALDA Poland ma prawo do: odmowy rejestracji Kupującego w systemie jako klienta, odmowy 
realizacji Zamówienia lub rozwiązania Umowy w trybie natychmiastowym. 

§ 3 
Zamówienia 

1. Kupujący składa zamówienie drogą elektroniczną na adres e-mail Przedstawiciela Handlowego ALDA Poland, 
w formie dokumentowej, o której mowa w art. 772 K. c. lub pisemnie. 

2. Zamówienie dla swej ważności musi zawierać: 

a. nazwę (firmę) i adres Kupującego wraz z numerem NIP, zgodne z KRS lub CEIDG lub rejestrem właściwym  
dla kraju Kupującego, 

b. imię i nazwisko osoby składającej zamówienie, a w przypadku zamówień przesłanych pocztą  
elektroniczną w pliku PDF lub pisemnie wraz z podpisem osoby składającej zamówienia, 

c. opis produktu z cennika ALDA Poland z użyciem wskazanego tam nazewnictwa i symboliki produktów  
lub symbol alfanumeryczny Oferty Handlowej ALDA Poland  

d. dokumentację techniczną w przypadku nowych produktów mających zostać wykonanym przez ALDA  
Poland wg. wzoru Kupującego 

e. ilość produktu, 
f. cenę netto produktu określoną w aktualnym cenniku lub Ofercie Handlowej, 
g. oczekiwany termin dostawy, 
h. miejsce dostawy, inne warunki dostawy wg. opcji oferowanych przez ALDA Poland na dzień składania 
 zamówienia, 

 
3. Zamówienie dla swej skuteczności wymaga potwierdzenia przez ALDA Poland przyjęcia zamówienia do 
realizacji w terminie do 7 dni roboczych od dnia wpływu zamówienia, w tym zakresie wyłącza się stosowanie art. 
66 § 2 K. c. Brak potwierdzenia przyjęcia zamówienia do realizacji oznacza odmowę realizacji zamówienia przez 
ALDA Poland, wyłącza się stosowanie art. 682 K. c. 

4. W przypadku różnicy pomiędzy zamówieniem złożonym przez Kupującego a treścią potwierdzenia zamówienia 
przez ALDA Poland, wyłącznie wiążące będzie potwierdzenie zamówienia przez ALDA Poland, dla takiego 
potwierdzenia stosuje się odpowiednio brzmienie art. 681 K. c. W treści potwierdzenia zamówienia 
przewidującego zmiany w stosunku do parametrów zamówienia złożonego przez Kupującego ALDA Poland może 
zwrócić się z prośbą o potwierdzenie/akceptację zmian. W takim przypadku zmienione zamówienie staje się 
wiążące z chwilą potwierdzenia/akceptacji dokonanego/dokonanej w tej samej formie, w której złożono 
zamówienie. 

4. W przypadku w którym zamówienie kupującego nie spełnia wymogów określonych w ust. 2 ALDA Poland ma 
prawo wezwać kupującego do jego uzupełniania lub poprawy albo odmówić realizacji wadliwego zamówienia 
informując o tym Kupującego. W razie braku wykonania przez Kupującego w/w obowiązków, ALDA Poland może 
odstąpić od zamówienia, zaś Kupującemu nie przysługują z tego tytułu jakiekolwiek roszczenia odszkodowawcze 
wobec ALDA Poland. 

5. Wszelkie zmiany w potwierdzonych zamówieniach i anulacje potwierdzonych zamówień wymagają zgody 
ALDA Poland w formie elektronicznej, pisemnej lub dokumentowej, pod rygorem nieważności. W przypadku 
zmiany potwierdzonego zamówienia lub anulowania potwierdzonego zamówienia, ALDA Poland ma prawo:  

a. obciążyć Kupującego za zamówione komponenty niezbędne do wykonania potwierdzonej produkcji (np. 
kartony), 
b. obciążyć Kupującego karą umowną w wysokości 30% wartości zamówienia, wskazanej w potwierdzeniu 
zamówienia - przy czym ALDA Poland może dochodzić jej zapłaty i odszkodowania uzupełniającego do wysokości 
poniesionej szkody (nie stosuje się art. 484 § 1 K. c. zdanie drugie in principio). 
c. obciążyć Kupującego karą umowną w wysokości równowartości wyprodukowanych do dnia odstąpienia 
produktów wg. cen z zamówienia - przy czym ALDA Poland może dochodzić jej zapłaty i odszkodowania 
uzupełniającego do wysokości poniesionej szkody (nie stosuje się art. 484 § 1 K. c. zdanie drugie in principio). 



d. Zmienić terminy dostaw lub ustalić odrębne terminy z uwzględnieniem możliwości produkcyjnych oraz 
stanów magazynowych ALDA Poland. 

6. ALDA Poland na prawo anulować zamówienie Kupującego w przypadku braku otrzymania płatności na 
warunkach przedpłaty na podstawie wystawionej faktury proforma. 

7. ALDA Poland może odmówić realizacji zamówienia w przypadku, gdy Kupujący nie będzie dysponował wolnym 
Limitem Kredytu Kupieckiego i/lub gdy Kupujący będzie posiadał w chwili złożenia zamówienia nieuregulowane 
jakiekolwiek wymagalne płatności na rzecz ALDA Poland.  

8. ALDA Poland do czasu realizacji zamówienia lub umowy zastrzega sobie prawo do zmiany potwierdzonych lub 
uzgodnionych cen lub odstąpienia od realizacji zamówienia lub umowy w przypadku wzrostu kosztów mediów, 
energii lub surowców czy komponentów do produkcji lub kosztów opakowań, zmiany kursu wymiany walut lub 
regulacji walutowych, zmian ceł lub zmiany innych czynników będących poza kontrolą ALDA Poland. ALDA Poland 
poinformuje Kupującego o zmianie cen oraz o stanie zrealizowanego dotychczas zamówienia. W przypadku 
wzrostu cen, Kupujący ma prawo odstąpić od umowy w zakresie niezrealizowanego zamówienia, o czym 
zobowiązany jest powiadomić ALDA Poland w formie elektronicznej, dokumentowej lub pisemnej (pod rygorem 
nieważności) w ciągu 5 dni roboczych od daty otrzymania nowych cen. Po upływie tego terminu odstąpienie nie 
jest możliwe. Zmiany kursu wymiany walut nie uprawniają Kupującego do odstąpienia od potwierdzonego 
zamówienia. 

9. Terminy realizacji zamówienia są wiążące dla ALDA Poland w momencie potwierdzenia przez ALDA Poland 
przyjęcia zamówienia do realizacji i obowiązują tylko pod warunkiem uzgodnienia wszystkich szczegółów 
zamówienia. Termin realizacji zamówienia wynosi 4 tygodnie, chyba że strony ustalą inaczej.  

10. Realizacja potwierdzonych zamówień może odbiegać od ich treści w dopuszczalnym marginesie dla: 

a. Ilości produktów: w zakresie braków i nadwyżek produktowych do 5% 
b. Terminów dostawy: do 3 dni roboczych 

11. ALDA Poland nie ponosi odpowiedzialności za opóźnienia realizacji zamówienia wynikające na skutek działań 
siły wyższej, tj. w szczególności w związku z wojnami, embargami, klęskami żywiołowymi, sytuacją epidemiczną, 
restrykcjami rządowymi, zakazami, pożarami lub innymi czynnikami pozostającymi poza wpływem i kontrolą 
ALDA Poland. Jeśli nastąpi sytuacja opisana powyżej, ALDA Poland ma prawo anulować zamówienia Kupującego, 
bądź zmienić ich termin realizacji bez uzgodnienia z Kupującym. Wystąpienie opóźnień w realizacji zamówienia 
spowodowanych siłą wyższą nie uprawnia Kupującego do anulowania zamówienia, jeśli termin opóźnienia nie 
przekracza 6 miesięcy. Po przekroczeniu niniejszego terminu Kupujący może anulować zamówienie z 3-
tygodniowym pisemnym wypowiedzeniem skierowanym do ALDA Poland. Jeśli stanie się oczywiste, że z powodu 
siły wyższej dostawy nie będą mogły zostać zrealizowane w ciągu 6 miesięcy od daty zamówienia, ALDA Poland 
ma prawo anulować zamówienie Kupującego bez ponoszenia z tego tytułu jakiejkolwiek odpowiedzialności, o 
czym poinformuje go w najkrótszym możliwym terminie.  

12. Na potrzeby niniejszego dokumentu, celem uniknięcia wątpliwości, gdy jego postanowienia przewidują 
odmowę realizacji zamówienia, anulowanie zamówienia lub odstąpienie od realizacji zamówienia przez ALDA 
Poland, zdarzenie takie oznacza rozwiązanie umowy dotyczącej danego zamówienia ze skutkiem 
natychmiastowym, o ile następuje ono już po zawarciu umowy. 

§ 4 
Oferta produktowa 

1. Ceny produktów oferowanych przez ALDA Poland wynikają z obowiązującego Cennika udostępnianego 
Kupującemu w formie dokumentowej, o której mowa w art. 772 K. c. (np. w formie cyfrowej). 

2. Ceny Cennikowe podlegają rabatom udzielanym przez Przedstawicieli Handlowych ALDA Poland. Polityka 
Rabatowa ALDA Poland jest niejawna, a rabaty od cen są udzielane w sposób indywidualny. W związku z 
powyższym Kupujący otrzymuje własny dedykowany mu Cennik, wynikający z uprzednich ustaleń z 
Przedstawicielem Handlowym ALDA Poland. Cennik taki jest objęty poufnością, na zasadach opisanych w ust. 7 
poniżej. 



3. Ceny w cennikach wysyłanych kontrahentom są wiążące do czasu powiadomienia przez ALDA Poland o ich 
zmianie w formie dokumentowej, o której mowa w art. 772 K. c. Zawiadomienie o zmianie cen uważa się za 
skutecznie doręczone, jeśli zostanie wysłane na ostatnio podany przez Kupującego adres e-mail.  

4. W stosunku do Kupujących pozostających z ALDA Poland w stałych stosunkach gospodarczych, w przypadku 
braku sprzeciwu Kupującego, Cennik wskazany przez ALDA Poland, jest obowiązujący i traktowany jako 
uzgodniony między Stronami. 

5. ALDA Poland ma prawo do swobodnego formułowania ofert cenowych dla każdego ze składanych przez 
Kupującego zapytań i/lub zamówień, w zależności od rodzaju produktu, jego ilości, specyfikacji, a także innych 
ustalanych indywidualnie warunków handlowych. 

6. Wycenie i indywidualnej ofercie cenowej  podlega każdy produkt zamawiany według wzoru Kupującego.  

7. Kupujący w związku z nabyciem produktów wyprodukowanych wg wzorów ALDA Poland nie nabywa żadnych 
praw własności intelektualnej oraz licencji na korzystanie z nich, w szczególności nie nabywa żadnych praw 
wynikających z ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych z dnia 4 lutego 1994 r. czy ustawy Prawo 
własności przemysłowej z dnia 30 czerwca 2000 r., w tym jakichkolwiek praw do utworów prawa autorskiego, 
wzorów przemysłowych, znaków towarowych, patentów, know-how, poza prawem do wykorzystania nabytego 
egzemplarza produktu we własnej działalności zgodnie z jego przeznaczeniem. Wszelkie informacje ujawnione 
Kupującemu przez ALDA Poland w związku z zawarciem bądź wykonaniem niniejszej Umowy są objęte poufnością 
niezależnie od sposobu ich ujawnienia, nośnika czy środka przekazu, chyba że ALDA Poland oznaczy daną 
informację bądź jej część jako wyłączoną z obowiązku zachowania w poufności, przy czym oznaczenie takie 
wymaga dla swej ważności zachowania formy dokumentowej, o której mowa w art. 772 K. c. Obowiązkiem 
zachowania poufności objęte są w szczególności wszelkie informacje wszelkie dane oraz informacje dotyczące 
działalności ALDA Poland, podmiotów z nią powiązanych, jej partnerów, współpracowników, kontrahentów, 
klientów i pracowników, w tym dane oraz informacje prawne, finansowe, organizacyjne, techniczne, 
technologiczne, informacje dotyczące strategii i planów rozwojowych bądź sprzedażowych, informacje 
obejmujące wszelkie dane kontaktowe, informacje stanowiące lub mogące stanowić know-how, korzystające lub 
mogące korzystać z ochrony jako szeroko rozumiane dobra własności intelektualnej bądź tajemnica 
przedsiębiorstwa lub innego rodzaju informacje stanowiące istotną wartość gospodarczą. Obowiązek 
zachowania uzyskanych danych w poufności obowiązuje Kupującego przez czas trwania współpracy oraz przez 5 
lat po jej ustaniu.  

8. Kupujący ponosi koszty przygotowania produkcji oraz wytworzenia, dostawy, wymiany i regeneracji w 
przypadku normalnego zużycia oprzyrządowania do produkcji produktów wykonanych wg wzorów Kupującego 
lub zleconych do zaprojektowania i wykonania przez ALDA Poland. Wszelkie prawa do dokumentacji technicznej 
opracowanej przez ALDA Poland w związku z produkcją produktów oraz know-how objętego tą dokumentacją, 
jak również oprzyrządowania do produkcji produktów stanowią w całości własność ALDA Poland zarówno w 
okresie trwania umowy (zamówienia), jak i po jej wygaśnięciu, nawet w przypadku dokonania przez Kupującego 
za nie zapłaty i poniesienia kosztów. ALDA Poland w trakcie realizacji umowy (zamówienia) oraz w terminie 
dwóch lat od daty ostatniej dostawy, zobowiązane jest do konserwacji oprzyrządowania. W przypadku 
wygaśnięcia umowy (zamówienia) i zapłaty przez Kupującego pełnych kosztów, o których mowa powyżej, ALDA 
Poland może przenieść na pisemne żądanie Kupującego złożone w terminie dwóch lat od daty ostatniej dostawy, 
za umówionym wynagrodzeniem własność oprzyrządowania do produkcji produktów według wzorów 
dostarczonych przez Kupującego, zaś po upływie tego terminu oprzyrządowanie może zostać wg. uznania ALDA 
Poland oddane do utylizacji. 

9. Kupujący zapewnia, że dostarczone przez niego wzory i projekty produktów, kartonów i etykiet oraz 
dokumentacja techniczna nie naruszają obowiązujących przepisów prawa, jakichkolwiek praw własności 
intelektualnej osób trzecich, w tym praw autorskich, praw własności przemysłowej, znaków towarowych oraz 
dóbr osobistych osób trzecich, zaś korzystanie z tych wzorów i projektów przez ALDA Poland w celu realizacji 
umowy (zamówienia), w tym wyprodukowania produktów, opakowań i etykiet, nie będzie stanowić naruszenia 
praw osób trzecich, czynu nieuczciwej konkurencji lub naruszenia obowiązujących przepisów prawa. Kupujący 
zapewnia, że jest uprawniony do udzielenia ALDA Poland powyższych zezwoleń, w tym zgody na dokonywanie 
modyfikacji, zmian, uzupełnień i opracowań dostarczonych wzorów produktów, opakowań i etykiet. W 
przypadku gdyby powyższe oświadczenia Kupującego było niepełne lub nieprawdziwe, Kupujący zobowiązuje się 
do naprawienia ALDA Poland wszelkiej wynikającej z tego szkody majątkowej jak i niemajątkowej, pośredniej i 
bezpośredniej, a także do zaspokojenia wszelkich roszczeń osób trzecich z tytułu naruszenia ich praw, zwolnienia 



ALDA Poland z odpowiedzialności w najszerszym zakresie dopuszczalnym prawem a w przypadku gdyby 
zaspokojenie tych roszczeń było niemożliwe - do pokrycia na żądanie ALDA Poland wszelkich kosztów, kar, 
odszkodowań, grzywien, zadośćuczynień w tym poniesionych, zasądzonych wyrokiem sądu powszechnego, 
polubownego (arbitrażu), wynikające z ugody sądowej, pozasądowej. 

10. ALDA Poland zastrzega sobie prawo do wprowadzenia lub wycofania niektórych pozycji produktów ze swojej 
oferty, w dowolnym momencie. 

§ 5 
Dostawy i transport produktów 

1. ALDA Poland zastrzega sobie prawo do naliczenia opłat za dostawę zgodnie z Cennikiem Kosztów Dostawy, 
stanowiącym załącznik nr 2  

2. Dostawa zamówionych produktów następuje na zasadzie EXW Dębowa Góra 27, 41-260 Sławków, Polska, 
Incoterms 2020. ALDA Poland i Kupujący mogą określić inne warunki dostawy na piśmie lub w formie 
dokumentowej (w tym elektronicznej). Dostawa produktów oraz związane z tym władztwo i przejście ryzyka jego 
utraty lub zniszczenia następuje w chwili wydania produktów Kupującemu lub wskazanemu przez niego 
przewoźnikowi chyba, że Strony ustalą inaczej. Osoba podpisująca WZ lub list przewozowy jest osobą 
upoważnioną przez Kupującego do odbioru produktów. 

3. W przypadku opóźnienia Kupującego w odbiorze produktów od daty dostawy wskazanej w potwierdzonym 
zamówieniu lub w innym uzgodnionym przez strony terminie, ALDA Poland ma prawo do żądania od Kupującego 
zapłaty za przechowywanie i magazynowanie zamówienia w wysokości 0,2% wartości nieodebranych produktów 
za każdy rozpoczęty dzień przechowywania i magazynowania. 

4. Termin dostawy ulega przedłużeniu o czas trwania przeszkody zaistniałej na skutek okoliczności niezależnych 
od stron takich jak nieterminowa dostawa przez dostawców ALDA Poland, zdarzenia siły wyższej, 
nieprzewidywalne zakłócenia w pracy ALDA Poland, np. brak prądu, opóźnienia transportowe i celne, szkody 
transportowe, a w tym blokady dróg, ograniczenia czasowe w ruchu drogowym transportu ciężarowego, 
niedobory energii elektrycznej, niedobory materiałowe i surowcowe, oraz wszelkie inne przyszłe zdarzenia 
losowe pozbawione cech pewności ich wystąpienia, powstałe bez wpływu pracowników ALDA Poland. 
Niedotrzymanie terminu dostawy przez ALDA Poland z ww. przyczyn powoduje, iż Kupującemu nie przysługują 
żadne roszczenia o naprawienie szkody wynikłej z tytułu niewykonania lub nieterminowego wykonania realizacji 
zamówienia. W przypadku wystąpienia powyższych okoliczności Kupujący nie będzie zgłaszał żadnych reklamacji 
związanych z opóźnieniem dostawy.  

5. Prawo własności sprzedanych produktów przechodzi na Kupującego z momentem wystąpienia najpóźniejszego 
z poniższych zdarzeń: 

a) całkowitej zapłaty ceny produktów, odsetek, należności ubocznych oraz innych świadczeń przewidzianych 
niniejszą Umową oraz umową indywidualną (o ile taka została zawarta ALDA Poland) 

b) z chwilą wydania.  

6. W przypadku, gdy opóźnienie Kupującego w odbiorze produktów przekracza 3 miesiące od daty dostawy 
wskazanej w potwierdzonym zamówieniu lub w innym uzgodnionym przez strony terminie, ALDA Poland jest 
uprawniona do naliczenia kary umownej w wysokości równej wartości całkowitej (brutto) danego zamówienia 
będąc jednocześnie uprawnioną do dochodzenia odszkodowania dalszego na zasadach ogólnych i może dokonać 
potrącenia równowartości takiej kary z zobowiązaniami lub kwotami wpłaconymi przez Kupującego. ALDA Poland 
ma niezależnie od zdania poprzedniego prawo: 

a. sprzedać produkty osobie trzeciej, w tym produkty wyprodukowane według wzorów Kupującego 
włącznie z produktami, opakowaniami i etykietami z umieszczonymi na nich znakami towarowymi Kupującego 
lub osób trzecich, lub 
b. dokonać utylizacji produktów, opakowań i etykiet, za zwrotem przez Kupującego kosztów z tym 
związanych niezależnie od obowiązku zapłaty przez Kupującego ceny za produkty,  

na co Kupujący wyraża zgodę. 



Kupującemu z tytułu wykonania powyższych uprawnień nie przysługuje od ALDA Poland prawo domagania się 
zapłaty jakichkolwiek kar i odszkodowań. W przypadku wystąpienia przeciwko ALDA Poland osób trzecich z 
jakimikolwiek roszczeniami w tym z tytułu naruszenia praw osób trzecich w związku z wykonaniem przez ALDA 
Poland powyższych uprawnień, Kupujący zwolni ALDA Poland z tych roszczeń w najszerszym zakresie 
dopuszczalnym prawem. 

7. ALDA Poland jest uprawniona do częściowej dostawy produktów z zachowaniem terminu w ofercie chyba, że 
strony postanowią inaczej. 

§ 6 
Gwarancje i odpowiedzialność 

1. Kupujący jest zobowiązany do zbadania dostarczonych produktów pod względem ilościowym i jakościowym w 
zakresie wad nie ukrytych do 7 dni po jego otrzymaniu. 

2. Wszelkie reklamacje dotyczące ilości i jakości zakupionych produktów Kupujący zobowiązany jest zgłosić ALDA 
Poland niezwłocznie po wykryciu na formularzach, w terminach i zgodnie ze sposobem postępowania 
określonych w obowiązujących Warunkach Gwarancji ALDA Poland.  

3. ALDA Poland zobowiązuje się do udostępnienia Warunków Gwarancji na żądanie Kupującego. 

4. Warunki Gwarancji publikowane są na stronie internetowej ALDA Poland (www.alda.company) i są integralną 
częścią OWH. 

5. ALDA Poland może poinformować o zmianach w Warunkach Gwarancji na adres e-mail udostępniony przez 
Kupującego lub w inny sposób wybrany przez ALDA Poland. 

6. Odpowiedzialność ALDA Poland z tytułu poniesionych przez Kupującego kosztów lub wszelkich szkód 
spowodowanych przez ALDA Poland będzie w każdym wypadku ograniczona do kwoty równiej wartości 
wynagrodzenia netto, jaka wskazana została na fakturze dotyczącej zamówienia pozostającego w bezpośrednim 
związku przyczynowym z daną szkodą, a w przypadku gdy faktura nie została wystawiona do wysokości wartości 
netto wiążącego zamówienia. 

7. W żadnym razie ALDA Poland nie będzie ponosić odpowiedzialności za jakiekolwiek pośrednie, szczególne czy 
przypadkowe roszczenia, szkody pośrednie lub szkody wyrządzone przez produkt, w tym w szczególności za 
koszty transportu, wydatki na podróże i zakwaterowanie, utracone korzyści, albo z tytułu jakichkolwiek 
ekonomicznych przestojów w handlu. W przypadkach, gdy Kupujący wprowadza produkty do obrotu lub gdy 
dysponuje wiedzą w zakresie okoliczności art. 4491 -44910 K. c., Kupujący jest zobowiązany na żądanie ALDA 
Poland niezwłocznie złożyć oświadczenie obejmujące swoją treścią; czy Kupujący wprowadzał produkt do obrotu 
i w jakim zakresie, czy dokonywał innych czynności takich jak umieszczanie oznaczeń lub pozostałych opisanych 
w 4491 -44910 K. c. 

8. Składając reklamację Kupujący nie będzie w żaden sposób zwolniony z obowiązku zapłaty wynagrodzenia za 
zakwestionowane produkty. 

9. ALDA Poland nie ponosi odpowiedzialności za niewłaściwe używanie produktów przez Kupującego lub osoby 
trzecie. 

§ 7 
Wynagrodzenia i płatności 

1. Wynagrodzenie ALDA Poland z tytułu sprzedaży produktów Kupującemu będzie obliczane zgodnie z 
potwierdzeniem zamówienia przez ALDA Poland, przesłanego do Kupującego. 

2. Do wynagrodzenia dolicza się podatek VAT zgodnie z obowiązującą stawką podatkową w kraju siedziby lub 
adresu zamieszkania Kupującego. 

http://www.alda.company/


3. Zapłata wynagrodzenia następuje z chwilą zaksięgowania kwoty obciążenia na rachunku bankowym 
Kupującego. 

4. Wzrost kursu waluty, o co najmniej 5% może skutkować zmianą kwot należnych z tytułu wynagrodzenia.  

5. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1, płatne jest w formie przedpłaty. W przypadku dostaw częściowych 
ALDA Poland jest uprawnione do wystawiania osobnych faktur na każdą dostawę częściową. 

6. ALDA Poland może wystąpić o przyznanie Kupującemu Kredytu Kupieckiego oraz Limitu Kredytu Kupieckiego 
na zakup produktów. 

7. Wielkość Limitu Kredytu Kupieckiego oraz wymiar Kredytu Kupieckiego, udzielone Kupującemu mogą być przez 
ALDA Poland zmienione w każdym momencie współpracy, w szczególności w związku z poziomem osiąganych 
przez Kupującego obrotów Towarami i wywiązywaniem/nie wywiązywaniem się przez niego z obowiązków 
płatniczych wobec ALDA Poland, oceną przez ALDA Poland poziomu ryzyka kredytowego Kupującego oraz 
przedstawionymi przez Kupującego zabezpieczeniami. 

8. Kupujący korzystający z Kredytu Kupieckiego, a także na każde żądanie ALDA Poland, zobowiązany jest, na 
pisemne wezwanie ALDA Poland i według jej wyboru, do bezzwłocznego zapewnienia w dowolnym momencie 
jednego albo więcej zabezpieczeń osobistych czy majątkowych ustalonych przez Strony. Powyższe 
zabezpieczenia dotyczyć będą należności handlowych powstałych w wyniku zamówienia złożonego przez 
Kupującego. Brak realizacji wskazanego w niniejszym ustępie zobowiązania może skutkować odmową realizacji 
zamówień Kupującego, na warunkach Kredytu Kupieckiego. 

9. Opłaty i koszty bankowe na terytorium siedziby ALDA Poland ponosi ALDA Poland natomiast poza terytorium 
ALDA Poland, opłaty i koszty bankowe ponosi Kupujący. 

10. Opóźnienia w płatnościach przez Kupującego upoważniają ALDA Poland min. do: 

a. zmiany warunków Kredytu Kupieckiego, w tym jednostronnego skrócenia terminu płatności dla 
przyszłych transakcji, 
b. anulowania lub zmniejszenia Limitu Kredytu Kupieckiego 
c. wstrzymania realizacji innych zamówień Kupującego, 
d. rozwiązania Umowy ze skutkiem natychmiastowym, 
e. anulowania lub wstrzymania prawa do upustów dla przyszłych transakcji. 

 
11. ALDA Poland przysługuje prawo naliczania należnych ustawowych odsetek za opóźnienie w transakcjach 
handlowych, w przypadku zwłoki w płatności należności. 

 
12. Jeśli w przypadku Kupującego doszło do przekroczenia terminu wymagalności którejkolwiek z faktur VAT, 
ALDA Poland zastrzega sobie prawo zaliczenia jakiejkolwiek z wpłat Kupującego z tytułu którejkolwiek z faktur 
VAT w pierwszej kolejności na poczet odsetek oraz innych należności ubocznych oraz kosztów upomnienia i 
następnie należności najdawniej wymagalnych. Postanowienie niniejsze uchyla uprawnienie Kupującego, o 
którym mowa w art. 451 § 1 Kodeksu Cywilnego. 

13. ALDA Poland zastrzega, iż w przypadku przeterminowanych płatności lub nieuregulowania odsetek za 
opóźnienia lub przekroczenia limitów kredytowych przez Kupującego oraz jego działań na szkodę ALDA Poland, 
ALDA Poland ma prawo scedować należność przeterminowaną na podstawie umowy cesji wierzytelności na 
podmiot trzeci lub wstrzymać realizację zamówień oraz odwołać wszystkie dostawy, a czynność taka w braku 
odmiennego oświadczenia ALDA Poland stanowi wypowiedzenie umowy ze skutkiem natychmiastowym w 
zakresie danych zamówień i dostaw  

14. W przypadku ogłoszenia upadłości lub w razie faktycznej niewypłacalności Kupującego, ALDA Poland jest 
uprawnione do natychmiastowego i całościowego odwołania wszelkich zamówień Kupującego, z zachowaniem 
prawa do żądania odszkodowania, a czynność taka w braku odmiennego oświadczenia ALDA Poland stanowi 
wypowiedzenie umowy ze skutkiem natychmiastowym w zakresie danych zamówień i dostaw. 

15. Kupujący zobowiązuje się do niezwłocznego pisemnego zawiadomienia ALDA Poland, o każdorazowej zmianie 
swojej siedziby lub miejsca zamieszkania i adresu doręczeń korespondencji (w tym adresu e-mail). Brak 
zawiadomienia powoduje, że doręczenia dokonane na adresy wskazane w zamówieniu lub też w podpisanych 



umowach lub innych porozumieniach handlowych, uważane są za skuteczne z chwilą ich nadania lub wysłania 
przez ALDA Poland.  

§ 8 
Ochrona danych osobowych 

1. ALDA Poland może przetwarzać dane osobowe w związku z prowadzeniem współpracy handlowej z Kupującym 
zgodnie z przepisami rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. 
w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 
przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str.1), dalej 
„RODO”.  

Klauzula informacyjna RODO jest opublikowana na stronie internetowej ALDA Poland 
(https://alda.company/pl/polityka-prywatnosci). 

2. W przypadku, gdy Kupujący działa w charakterze administratora danych osobowych jest on zobowiązany do 
wykonania wszelkich obowiązków wynikających z RODO a związanych z niniejszą współpracą w tym zakresie, w 
szczególności zobowiązuje się wykonać obowiązek informacyjny i doręczyć klauzulę informacyjną ALDA Poland 
osobom, których dane dotyczą. 

3. W przypadkach, gdy będzie to uzasadnione okolicznościami i brzmieniem powszechnie obowiązujących 
przepisów prawa, Strony mogą zawrzeć umowę powierzenia przetwarzania danych osobowych, o której mowa 
w art. 28 ust. 3 RODO. 

§ 9 
Postanowienia końcowe 

1. ALDA Poland zastrzega sobie prawo dokonania zmian w Ogólnych Warunkach Handlowych. ALDA Poland 
poinformuje Kupującego z zachowaniem co najmniej formy dokumentowej, o której mowa w art. 772 K. c. o 
każdej zmianie OWH. Zmiany obowiązują po upływie 30 dni od dnia opublikowania OWH na stronie internetowej 
www.alda.company, chyba że dany Kupujący złoży zamówienie przed upływem ww. terminu; wówczas 
zastosowanie znajduje § 1 ust. 3 powyżej. 

2. Integralnymi częściami niniejszego dokumentu są: 

a) Cennik Produktów; stanowiący załącznik nr 1 – nazywany w treści niniejszego dokumentu także „Cennikiem”, 

b) Cennik Kosztów Dostawy; stanowiący załącznik nr 2, 

zwane także łącznie „cennikami”, 

c) Warunki Gwarancji; stanowiące załącznik nr 3. 

3. Bez pisemnej zgody ALDA Poland Kupujący nie będzie używał nazwy, znaków towarowych ani nazw 
handlowych ALDA Poland. 

4. Kupujący nie ma prawa do przeniesienia jakichkolwiek praw bądź obowiązków wynikających z umowy w całości 
bądź w części na jakiekolwiek osoby trzecie, bez uprzedniej pisemnej zgody Sprzedającego. 

5. Prawem właściwym dla umów objętych regulacją niniejszego dokumentu jest prawo polskie. Wszelkie spory 
wynikłe ze współpracy Stron, Strony będą rozwiązywały na drodze negocjacji, a jeżeli nie dojdą do porozumienia, 
sądem właściwym będzie Sąd powszechny właściwy miejscowo dla siedziby ALDA Poland, który rozstrzygać 
będzie według prawa właściwego dla kraju siedziby ALDA Poland (spory poddaje się pod jurysdykcję krajową 
sądów polskich). 

6. Kupujący wyraża zgodę na otrzymywanie informacji handlowych związanych z ofertą handlową ALDA Poland 
za pośrednictwem środków komunikacji elektronicznej i oświadcza, że zgoda ta dotyczy wszystkich 
udostępnionych przez Kupującego oznaczeń środków komunikacji elektronicznej (np. poczta elektroniczna), w 

https://alda.company/pl/polityka-prywatnosci
http://www.alda.company/


tym adresów internetowych. Zgody powyższej udzielono na czas nieoznaczony bez względu na okres 
obowiązywania współpracy handlowej lub Umowy i może być ona cofnięta w każdym czasie przez Kupującego. 
Ponadto Kupujący wyraża zgodę, o której mowa w art. 172 ust. 1 ustawy prawo telekomunikacyjne, tj. na 
wykorzystywanie urządzeń końcowych i automatycznych systemów wywołujących dla celów marketingu 
bezpośredniego. 

7. Dla uniknięcia wątpliwości ustala się, że wszelkie zawiadomienia między stronami poza przypadkami 
przewidzianymi w niniejszych OWH muszą być sporządzane w formie pisemnej pod rygorem nieważności. 

8. W przypadku rozbieżności pomiędzy wersjami językowymi OWH za obowiązującą przyjmuje się wersję w 
języku urzędowym kraju siedziby ALDA Poland. 

9. Niezależnie od zastrzeżonych w umowie kar umownych Sprzedający zastrzega sobie prawo dochodzenia 
odszkodowania na zasadach ogólnych Kodeksu Cywilnego 

10. Bieżąca wersja OWH została sporządzona dnia 02.01.2023 r. 

 


